Q & A ,Region Basel — Jetzt in HD* 29. Februar 2012

Was bedeutet analoges Fernsehen?

Als analoges Fernsehen bezeichnet man das herkbmmliche Fernsehen. Analoges
Fernsehen wird in der Schweiz zusehends vom digitalen Fernsehen als Standard abgelost.
Um analoges Fernsehen nutzen zu kbnnen, muss das Fernsehgerat ganz einfach an der
Kabelsteckdose angeschlossen werden. Mieter bezahlen in den meisten Féllen die
Abonnementsgebihren Uber die Nebenkosten.

Was bedeutet digitales Fernsehen?

Digitales Fernsehen ist die Weiterentwicklung des analogen Fernsehens und die
Voraussetzung fur HDTV. Digitales Fernsehen ermdglicht eine bessere Bild- und Tonqualitat,
eine sehr viel grossere Programmvielfalt und das Abonnieren von massgeschneiderten
Programmpaketen (zum Beispiel: intertaiment-tv und Teleclub). Das digitale Fernsehen ist
das Fernsehen der Zukunft.

Wie viele Bewohner in der Schweiz schauen inzwischen digitales Fernsehen?
Laut Swisscable empfangen mittlerweile 2,3 Millionen Haushalte in der Schweiz digitales
Fernsehen — Tendenz rasch steigend.

Was heisst HDTV?

HDTYV steht fur* High Definition Television* oder einfach gesagt: hochauflésendes
Fernsehen. Gestochen scharfe Bilder, hohe Detailgenauigkeit, gesteigerte Plastizitat und
absolute Farbtreue machen jeden Film zum Kinoerlebnis in den eigenen vier Wanden.
Wichtig ist ein Bildschirm, der in der Lage ist, die hohe Bildauflosung darzustellen.

Was andert am 29. Februar 2012?

1. Es werden neun zuséatzliche HD-Sender sowie sieben Digital-Sender aufgeschaltet.

2. Die Senderplatze der analogen Sender werden angepasst. Bei einigen Sendern wird die
Analog-Verbreitung eingestellt.

3. Das Pay-TV-Angebot von intertainmet-tv wird erweitert.

Warum wird die Analog-Verbreitung einiger Sender eingestellt?

Die Kabelnetze folgen der Entwicklung der Sendeanstalten und der TV-Geratehersteller. Die
Sendeanstalten verbreiten ihre Programme seit langerer Zeit nur noch in Digital-Qualitat und
die neuen TV-Geréate sind mit HD- und Digital-Empfangern ausgeristet.

Welche sechs HD-Sender des Schweizer Fernsehens werden am 29. Februar 2012
aufgeschaltet?

Die Deutschschweizer Sender SF 1 und SF 2, die Westschweizer Kanale TSR 1 und TSR 2
und die beiden Sender der italienischsprachigen Schweiz RSI 1 und RSI 2.

Werden gleichzeitig noch weitere HD-Sender aufgeschaltet?
Am 29. Februar werden zuséatzlich die 6sterreichischen Sender ORF 1, ORF2 sowie
Channel 4 HD in das Programmangebot aufgenommen.

Wann und wo erfolgt diese HD-Aufschaltung?
Landesweit am 29. Februar 2012 zwischen 02.00 und 06.00 Uhr.

Werden bald weitere Sender in HD-Qualitat aufgeschaltet?
Ja, im Verlauf des Jahres 2012 werden weitere HD-Sender aufgeschaltet. Wann genau
welche Sender in HD aufgeschaltet werden, dartber informieren wir friihzeitig.

Warum werden diese Sender in HD-Qualitat aufgeschaltet?
HD bedeutet Fernsehgenuss in gestochen scharfer Bild- und mit hervorragender Tonqualitat.
Es bietet klarere Konturen, bessere Effekte und sattere Farben als das standardméassige



digitale Fernsehen. Zudem bietet das digitale Fernsehen eine wesentlich gréssere Auswabhl
an Sendern und mehr Funktionalitaten als das analoge Fernsehen.

Kdnnen Kunden in der gesamten Region Basel vom Projekt ,Region Basel — Jetzt in HD*
profitieren?

Ja. Dank ihren leistungsfahigen Netzwerken kdnnen die Kabelnetzbetreiber in der Region
Basel jedem Haushalt dieses HD-Angebot anbieten — und dies erst noch ohne monatliche
Mehrkosten fur den Kunden! Voraussetzung fir HDTYV ist ein entsprechendes Fernsehgerét
(,HD ready" und ,Full HD*). HDTV kann selbst dann genossen werden, wenn in einem
Haushalt mehrere Fernseher gleichzeitig eingeschaltet sind.

Welche Kabelnetzbetreiber stehen hinter diesem Projekt?

Es sind dies samtliche Kabelnetzbetreiber in der Region Basel: EBL Telecom, EBM Telecom
AG, die Gemeinden Bettingen, Riehen und Muttenz, GGA Pratteln, interGGA AG, R.
Geissmann AG, Stiftung Kabelnetz Basel und upc cablecom.

Welche Méglichkeit hat der Kunde mit dem Projekt ,Region Basel — Jetzt in HD*?
Er kann ohne monatliche Mehrkosten auf das qualitativ bessere digitale Angebot
umsteigen und gleichzeitig von einer grosseren Sendervielfalt profitieren — und
dann HDTV geniessen.

Kann jedermann in der Region Basel HDTV empfangen?

Jeder, der einen Kabelanschluss und ein modernes Fernsehgerét besitzt, das in der Lage
ist, die hohe Bildauflésung darzustellen. Generell kénnen jene Fernsehgerate, die
mit ,Full HD“ angeschrieben sind, auch tatsachlich HD-Auflésung wiedergeben.

Mein Fernsehgeréat hat die Bezeichnung ,HD ready“. Was bedeutet dies?

Der Monitor lhres Fernsehgerates kann HD-Inhalte darstellen. Aber er hat keinen Empfanger
fur HDTV und oft keinen Empfanger flr Digitalsender eingebaut. Fernsehgeréate mit der
Bezeichnung ,HD ready“ bendtigen eine separate HD-Settop-Box fiir den Empfang der HD-
Sender.

Wird HDTV bald Standard sein?

Das digitale Fernsehen ist klar auf Siegeszug und es ist ein klarer Trend hin zu HDTV
festzustellen. Inzwischen sieht in der Schweiz mehr als jeder zweite Haushalt digital fern —
und immer mehr Kunden verlangen nach HDTV.

Ist es empfehlenswert eine separate HD-Settop-Box zu kaufen?

Praktisch alle neuen Fernsehgerate kbnnen HD-Sender empfangen und viele kénnen
zusatzlich Sendungen aufzeichnen. Wer nicht gerne mit mehreren Fernbedienungen hantiert
lebt mit einem Fernsehgerat mit eingebautem HD-Empfanger glucklicher.

Muissen alle Fernsehkunden in der Region Basel digital fern sehen?
Nein. Wer den Schritt in die digitale Fernsehwelt noch nicht mitmachen will, fir den steht das
analoge Angebot mit 37 besonders gern gesehenen Fernsehsendern bereit. Alle Sender, die
analog nicht mehr gesendet werden, sind weiterhin digital verfigbar.

Kann Swisscom-TV bei HDTV mithalten?

Nein. Swisscom-TV kann immer nur einen HD-Sender Ubertragen. Es ist nicht moglich
gleichzeitig ein zweites HD-Programm anzusehen oder aufzuzeichnen. Zudem ist Swisscom-
TV und speziell HDTV bei Swisscom im Gegensatz zu ihrem Kabelnetz nicht flachendeckend
verflgbar.

Wieso sind meine analogen Sender an einem anderen Senderplatz?
Durch die Aufschaltung der HD-Sender muss der Senderplatz der analogen Sender
angepasst werden.



Welche Vorteile bringt die Anpassung der analogen Sender?
Die analogen Sender sind neu so platziert, dass die allermeisten Fernsehgerate beim

automatischen Suchlauf die Sender fir die meisten Abonnenten in einer zweckmaéassigen
Reihenfolge einordnen.

An wen wende ich mich, wenn ich weitere Informationen wiinsche?
Informieren Sie sich im Internet auf www.ebmtv.ch oder www.baselinhd.ch. Auch lhr

Fachhandler und das Servicecenter der EBM Telecom AG stehen lhnen bei speziellen
Fragen zur Verfiigung



